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ANEXO 1.
GUIA PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
Titulo del proyecto: Fortalecimiento de las redes solidarias de comercializacion de productos
propios, organicos y saludables de las organizaciones asociadas a la
Cooperativa Multiactiva del Macizo COOMFIAR con incidencia en los
mercados de las ciudades de Popayan Cauca y Cali -Valle del Cauca

Area de Investigacion institucional: Estudios industriales, empresariales y financieros
Linea de Investigacion institucional: Tendencias en ciencias contables, tributarias y financieras
Gestion organizacional y Administracion
Sede Unicomfacauca: | Popayén
Lugar de ejecucion del proyecto: Popayan-Macizo Colombiano
Duracion del proyecto (en meses): 10
Recurso solicitado a Unicomfacauca: Efectivo: | $4.000.000 Especie $9,127,200.0
Aporte entidad aliada Efectivo: U de Colombia Especie $10,462800
Aporte entidad aliada Efectivo: Fundecima Especie 9,820,000
Tipo de Proyecto: Investigacion basica () Investigacion aplicada ( x) Desarrollo tecnolégico ()
Palabras claves: Redes de comercializacién, Finanzas solidarias, Economia solidaria, Marketing digital
ENTIDADES ALIADAS
Nombre: CORPORACION UNIVERSITARIA COMFACAUCA -
UNICOMFACAUCA
NIT No.: 817.004.535-0
Representante legal: Isabel Ramirez Mejia
. Tipo de . . Namero
Datos representante legal: identificacion: Cedula de ciudadania : 30.333.144
Sector: Universitario Tipo de entidad: | Privada
Rol en el proyecto: Proponente (X) Ejecutor () Coejecutor () Beneficiario ( )
Pais: Colombia | Ciudad: [ Popayén
Direccion: Calle 4 No 8 — 30
Correo electronico: iramirez@unicomfacauca.edu.co
Pagina web: www.unicomfacauca.edu.co
Nombre Persona Contacto | Julio Eduardo Mejia Manzano
Cargo: Director de Investigaciones
Datos persona contacto Teléfono: 8386000 Ext. Email:
© 148 dirinvestigaciones@unicomfacauca.edu.co
Nombre: CORPORACION UNIVERSITARIA U DE COLOMBIA,
NIT No.: 900378694 9
Representante legal: Lina Maria Londofio Gaviria
. Tipo de . . Namero
Datos representante legal: identificacion: Cedula de ciudadania : 42.689.193
Sector: Universitario Tipo de entidad: | Privada
Rol en el proyecto: Proponente (X) Ejecutor () Coejecutor ()  Beneficiario ()
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Pais: Colombia ad: edellin, Antioquia facauca
Direccidn: Calle 56 N° 41 — 147 (Bolivia con Girardot), NIT 817004535-0
Correo electronico: rector@udecolombia.edu.co
Pagina web: https://www.udecolo[nbia.edu.col
Nombre Persona Contacto | Jhon Freddy Castro Alvarez
Cargo: Director de Investigaciones

Datos persona contacto Teléfono: ﬁggOBO ext Email: investigaciones2@udecolombia.edu.co

Nombre: ‘ FUNDACION ESTRELLA OROGRAFICA DEL MACIZO COLOMBIANO-FUNDECIMA

NIT ‘ 800.238.023-4

Representante legal | CESAR WILLIAM DIAZ MORALES

Datos representante legal Tipo de identificacion: | Cedula de NUmero: 16.641.460

ciudadania

Sector ‘ Tercer sector ‘ Tipo de entidad: Fundacién

Rol en el proyecto: ‘ Coejecutor ( ) Beneficiario (x ) otro ()

Pais: | Colombia | Ciudad: | Popayén

Direccion: | Cra. 4 #0-54 B/La Pamba-Popayén

Correo electronico: | fundcima@yahoo.com

Pagina web:

Nombre Persona Contacto | JIMMY RODRIGUEZ IBARRA

Datos persona contacto Cargo: Coordinaciéon Proceso Agroambiental del Comité de

Integracion del Macizo-CIMA
Teléfono: 302.339.71.2 | Email: viejojimmyl7@yahoo.es
0

INFORMACION COLECTIVOS DE INVESTIGACION INVOLUCRADOS

INFORMACION GRUPO(S) DE INVESTIGACION UNICOMFACAUCA
Nombre Grupo de Investigacion: | Ciencias de la Gestion
Linea(s) de investigacion de grupo en la que se enmarca el proyecto | Tendencias en ciencias contables,
tributarias 'y  financieras-  Gestion
organizacional y Administracion

Clasificacién Colciencias: | A1( ) A( ) B( ) C(x) D() | Reconocido () No Reconocido( )
Nombre director de grupo: | William Macias Orozco
Datos director grupo | Email: wmacias@unicomfcauca.edu.co | Celular:3216830197

Nombre del semillero de investigacién que apoya el proyecto |

INFORMACION GRUPO(S) DE INVESTIGACION UNICOMFACAUCA
Nombre Grupo de Investigacién: [ Investigarte
Linea(s) de investigacion de grupo en la que se enmarca el proyecto | Ciencia y vanguardia gastronémica
Clasificacion Colciencias: | AL1( ) A() B( ) C(x) D() | Reconocido () No Reconocido( )
Nombre director de grupo: | Mabel Cristinia Calvache
Datos director grupo | Email: investigarte@unicomfacauca.edu.co | Celular:
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Nombre del semillero de investigacion que apoya

INFORMACION GRUPO(S) DE INVESTIGACION ALIADO(S)
Nombre Grupo de Investigacién: | ECUDEC
Linea(s) de investigacién de grupo en la que se enmarca el proyecto | Empresarismo

Clasificacién Colciencias: | A1( ) A( ) B() C(x) D( ) | Reconocido ( ) NoReconocido( )
Nombre director de grupo: | Jhon Freddy Castro Alvarez
Datos director grupo | Email: investigaciones2@udecolombia.edu.co | Celular: 321 8542867

Nombre del semillero de investigacién que apoya el proyecto |

Entidad a la que pertenece el grupo: | Corporacién Universitaria U de Colombia,
Nombre de Contacto | Jhon Freddy Castro Alvarez

para el proyecto
Datos de contacto Email. | investigaciones2@udecolombia.edu.co | Celular: 321 8542867

INFORMACION DEL PERSONAL INVOLUCRADO

INFORMACION DIRECTOR DEL PROYECTO
Nombre: | William Macias Orozco

Cargo o posicion actual: | Docente Tiempo Completo

Formacion académica pregrado: | Contador Publico-Economista

Formacion académica postgrado: | Magister en Sociologia

Tipo de vinculo con Unicomfacauca: ‘ Tiempo completo ( x ) Medio Tiempo( )

Programa académico ‘ Contaduria pablica ‘ Grupo o semillero ‘ Ciencias de la gestion

Numero de horas de dedicacion semanales al 4

proyecto

Documento de Identidad: | 10306054 email | wmacias@unicomfcauca.edu.co Celular | 32168301

97

EQUIPO DE INVESTIGACION ADSCRITO AL PROYECTO

Nombre: | Alejandra Maria Rodriguez Guarin

Rol: | Coinvestigador (x) Joven Investigador ( ) Asistente de investigacion ( ) Otro () Cual:

Entidad donde labora: | Unicomfacuaca

Cargo o posicion actual: | Vicerrectora Académica

Formacion académica: Ingeniera de Alimentos, candidata a Doctora en antropologia (Universidad del

Cauca) / Magister en estudios interdisciplinarios del desarrollo / Especialista en
proyectos de inversidn publica y privada
Tipo de vinculo con Unicomfacauca: ‘ Docente ( x ) Estudiante ( ) Egresado ( ) Otro ( ) Cual:

Programa académico | | Grupo o semillero |
Dedicacién | Numero de semanas: 40 ‘ Horas por semana:2
Documento de Identidad: | 25.286.542 email | viceacdémica@unicomfacauca.ed | Celula | 316869391

u.co r 1

EQUIPO DE INVESTIGACION ADSCRITO AL PROYECTO
Nombre: | Juan Manuel Valencia Velosa

Rol: | Coinvestigador ( X ) Joven Investigador ( ) Asistente de investigacién ( ) Otro ( ) Cual:

Entidad donde labora: | Corporacién Universitaria Comfacauca - Unicomfacauca

Cargo o posicién actual: | Docente Tiempo Completo

Formacion académica: Administrador de Empresas - en Administracion - PhD ( C ) en Administracion de
Negocios

Tipo de vinculo con Unicomfacauca: ‘ Docente ( X ) Estudiante ( ) Egresado ( ) Otro ( ) Cual:
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Programa académico Grupo o semillero : R dministracion de
Empresas  NIT 817004535-0
Dedicacion | Numero de semanas: 40 | Horas por semana: 4
Documento de Identidad: | 10498391 email | jvalencia@unicomfacauca.edu.co | Celula | 310822712
r 5

INVESTIGADOR@S EN FORMACION ADSCRIT@S AL PROYECTO
Nombre: [ Dayana Alejandra Mufioz Ramos

Rol: | Coinvestigador ( ) Joven Investigador () Asistente de investigacion (x ) Otro () Cual:
Entidad donde labora:

Programa académico | Contaduria publica | Semestre que cursa |

Dedicacién | Numero de semanas: | Horas por semana:

Documento de Identidad: | 1002964624 email |dayanaalejandramunoz@unico | Celular | 3232047484
mfacauca.Edu.co

INVESTIGADOR@S EN FORMACION ADSCRIT@S AL PROYECTO
Nombre: | Eveling Liceth Erazo Ulabarry

Rol: |Coinvestigador( ) Joven Investigador ( ) Asistente de investigacion ( x) Otro ( ) Cual:

Entidad donde labora: | NA

Programa académico ‘ Contaduria pUblica ‘ Semestre que cursa ‘ cuarto

Dedicacién | NUmero de semanas: ‘ Horas por semana:

Documento de Identidad: | 1002968683 email |evelingerazo@unicomfacauca.ed | Celular | 3168946722
u.co

INVESTIGADOR@S EN FORMACION ADSCRIT@S AL PROYECTO
Nombre: | Paula Andrea Potosi Ceron

Rol: | Coinvestigador (1) Joven Investigador ( ) Asistente de investigacion (x) Otro ( ) Cual:

Entidad donde labora: | Unicomfacauca

Programa académico | Contaduria Publica | Semestre que cursa |V

Dedicacién | Numero de semanas: Ninguna ‘ Horas por semana: 3

Documento de Identidad: | 1010118887 email | paulapotosi@unicomfacauca.ed | Celula | 3105294147
u.co r

INVESTIGADOR@S EN FORMACION ADSCRIT@S AL PROYECTO
Nombre: [Jennyfer Andrea Hernandez Garcia

Rol: | Coinvestigador ( ) Joven Investigador () Asistente de investigacién (x ) Otro ( ) Cual:

Entidad donde labora:

Programa académico ‘ Contaduria Publica ‘ Semestre que cursa ‘ Quinto

Dedicacion | Numero de semanas: ‘ Horas por semana:

Documento de Identidad: | 1002963455 email | Jennyferhernandez@unicomfaca | Celular | 3133440528
uca.edu.co
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ELEMENTOS DEL PROYECTO

a) RESUMEN DEL PROYECTO

Este proyecto aborda la necesidad de fortalecer las redes solidarias de comercializacién
de productos propios, orgénicos y saludables de las organizaciones asociadas a la
Cooperativa Multiactiva del Macizo Coomfiar. Esto con el fin de hacer visibles en el
mercado los productos de la economia campesina y la agroindustria rural; establecer
estrategias de comercializacion y lograr el reconocimiento del valor agregado de la
produccion campesina. En particular, el proyecto se enfoca en formular lineamientos
estratégicos que permitan fortalecer los procesos de comercializacion de los productos
generados por los asociados a la cooperativa mencionada. Por lo anterior, se plantea como
pregunta orientadora: ¢Como fortalecer las redes y procesos de comercializacion de
productos propios, organicos y saludables de las organizaciones asociadas a la Cooperativa
Multiactiva del Macizo COOMFIAR con incidencia en los mercados de las ciudades de
Popayan-Cauca y Cali-Valle del Cauca? Para ello se propone adelantar un ejercicio para
caracterizar, diagnosticar e intervenir las redes de comercializacion de la cooperativa a fin
de formular algunas pautas orientadas a su fortalecimiento y difusion.

En términos tedricos se abordan los conceptos de circuitos cortos de comercializacion, redes
solidarias de comercializacion, estrategias de marketing y valor agregado, dado el contexto
de las organizaciones solidarias. Metodoldgicamente se procedera con un enfoque mixto y
descriptivo, concretado a través de técnicas de diagndstico administrativo, analisis de
mercados, analisis de logistica, sistematizacion de experiencias, encuestas, entrevistas,
cartografia econdmica, institucional y de actores.

En relacion con los sujetos participantes en el proyecto se trabajara con la direccién de
la Cooperativa Multiactiva Coomfiar, sus asociaciones, cuatro lineas de agroindustria rural,
la tienda del Macizo Colombiano y comercializadores de Popayan y Cali, relacionados con
la cooperativa. Entre los productos del proyecto se esperan articulos, capitulo de libro, un
diplomado en procesos de comercializacion y marketing digital; el disefio de una cartografia
econOmica, institucional y de actores que evidencie y permitan la gestion de las redes de
comercializacion; el fortalecimiento de una estrategia de comercializacion-estrategia de
marketing mediada por redes sociales, TICS y otros medios; generar una propuesta de valor
agregado para la difusion de los productos propios, organicos y saludables de la economia
campesina y la agroindustria rural.

b. PALABRAS CLAVE: Circuitos cortos de comercializacion, redes de comercializacion,
economia solidaria, marketing social
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c. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL MA

La Cooperativa Multiactiva del Macizo Coomfiar surge a inicios de los afios 2000 por
iniciativa del Comité de Integracion del Macizo colombiano, sus escuelas agroambientales,
organizaciones gremiales, el equipo de mercados, directivos de Fundecima y Fundesuma. La
cooperativa como realidad y proyeccion se perfila como una organizacion gremial para
lograr la autonomia y fortalecimiento de las organizaciones fundadoras. En ese mismo
periodo en el marco del proyecto “Encadenamientos Productivos Agroambientales. 2002 -
20127, se busca el fortalecimiento e integracion de las Fincas de referencia agroambiental
FRAM, las asociaciones de productores y las experiencias de la economia campesina
impulsadas por el Comité de integracion del macizo colombiano Cima. Ademas, con dicho
propdsito se conformd el fondo rotativo Fiar (Fondo de Inversion Agroambiental Regional)
y los centros de acopio. En este sentido, la propuesta econémica impulsada por el Comité de
Integracion del Macizo colombiano-Cima recurre a la solidaridad y las formas organizativas
asociativas a las que tradicionalmente ha acudido el sector campesino.

La importancia de Coomfiar se puede sintetizar en que permite apoyar iniciativas de
produccion, fincas de referencia agroambiental y construir formas econdmicas fortalecidas a
nivel regional. En este contexto, hacia la década de los afios 2010 a 2020, el Cima gestiona
desde el proceso agroambiental la consolidacion de marca, empaque, entre otras practicas
empresariales orientadas a hacer econoOmicamente sostenible el proceso agroambiental y
fortalecer la economia campesina. Sin embargo, no se logr6 consolidar la propuesta de la
Coomfiar, debido a la carencia de recursos, falta de voluntad y un contexto
adverso. Actualmente, por ejemplo, los fondos rotatorios se siguen gestionando, aunque
entre los lideres cimefios buscan estrategias y alianzas para fortalecer los mismos. Resalta
como necesidad la generacion de proyectos para financiar los procesos y dilucidar las
estrategias de sostenimiento a largo plazo. En particular, dadas las dificultades asociadas a la
financiacion con el sector bancario tradicional y estatal, que exige criterios financieros de
rentabilidad y eficiencia, asi como extensos tramites que entran en contradiccion con las
necesidades y requerimientos actuales.

En este contexto, en el afio 2020 se retoma la propuesta de la Coomfiar, a partir de los
acumulados antes descritos y en el marco del contexto del posconflicto, la implementacion
del proyecto HAREMOS PAZ financiado por Fondo Fiduciario europeo para la paz en
Colombia. En este nuevo contexto el Cima impulsa lineas de accién relacionadas con la
agroindustria rural café, cacao, quinua, cafia, panelera guaduay se retoma la Coomfiar.
Ademas, se presenta un contexto de oportunidades para realizar alianzas con la organizacién
SER MUTUAL y Utrahuilca en el marco de la apuesta estratégica de vinculacion con Redes
Solidarias. Asi mismo, la organizacion cuenta con algunos espacios de comercializacion de
los productos de sus asociados, equipo de transporte y ha avanzado en la identificacion
estadistica de las producciones y necesidades de consumo. Sin embargo, se encuentran
dificultades en lo relacionado a procesos de manejo contable, ausencia de un programa de
financiacion, las relativas al acceso a mercados, comercializacion y marketing digital; y la
carencia de una propuesta de valor para los mercados de Popayan y Cali. Ello también
repercute en la ausencia de una propuesta de logistica que considere adecuadamente el
almacenamiento y rutas del equipo de transporte. En relacién a los aspectos de la
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participacién en mercados regionales, aunque dicha participacion disminuyé a partir HéTI§17004535 -0
Pandemia. Los lugares en que se dieron fueron en los municipios del Cauca, en particular en
Popayan y en la ciudad de Cali Valle del Cauca.

La Coomfiar presenta un objetivo solidario que apunta a la sostenibilidad organizacional el
cual busca “el fortalecimiento y la sostenibilidad politica, social, economica, ambiental, y
cultural de sus Asociados-as, de los territorios agroambientales y de la economia campesina
en la region del Macizo Colombiano, en especial en los departamentos de Cauca y Narifio”
(Plan estratégico Coomfiar,2020). Dicho lo anterior se presentan la siguiente pregunta de
investigacion:

¢Coémo fortalecer las redes y procesos de comercializacion de productos propios, organicos
y saludables de las organizaciones asociadas a la Cooperativa Multiactiva del Macizo
Coomfiar con incidencia en los mercados de las ciudades de Popayan Cauca y Cali -Valle
del Cauca?

d. ARTICULACION DE LA PROPUESTA EN ATENCION A LA(S) DEMANDA(S)
TERRITORIAL(ES) Y LOS FOCOS TEMATICOS DE LA MISION DE SABIOS.

Este proyecto se articula a las demandas territoriales del departamento en materia de ciencia,
tecnologia e innovacion expresadas en el Plan estratégico departamental de Ciencia
Tecnologia e Innovacion del Cauca Plan ConCIENCIA Cauca, en cuanto a través de la
investigacion de mercados, la generacion de modelos de negocios inclusivos y la proyeccion
de esquemas de comercializacion se contribuye a la sostenibilidad de la produccién rural
campesina (Colciencias y Gobernacion del Cauca, 2013). En relacion al Plan Estratégico
Departamental de Ciencia Tecnologia e Innovacién (PAED, 2015), el proyecto se inscribe
dentro de su vision y acciones orientadas a consolidar al departamento del Cauca hacia el afio
2025, en una region de conocimiento, cuyo eje fundamental se basa en el desarrollo de
actividades de CTel para propiciar mejores condiciones de vida a su poblacion.
Especificamente se aporta a los focos relacionados con lo sociocultural, el ambiente y el
territorio. Asi miso, el proyecto se articula al foco tematico en Ciencias Sociales, Desarrollo
Humano y Equidad definido por la misién de sabios, en cuanto posibilita la formacion de
recursos humanos con capacidades para el desarrollo empresarial, y fortalece las iniciativas
de las comunidades orientadas a aumentar sus ingresos y mejorar la calidad de vida.
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e. ARTICULACION DE LA PROPUESTA Los OBRTIIEE HENHESRRRBE Pmfacauca
SOSTENIBLE (ODS). NIT 817004535-0

La propuesta al apoyar la Cooperativa Coomfiar y sus asociaciones, las cuales se constituyen
en formas econdmicas que apuestan a reducir la desigualdad, la pobreza y mejorar las
condiciones de vida de la poblacion campesinas, aporta a los ODS relacionados con
“Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo” y “Objetivo 10:
Reducir la desigualdad en y entre los paises”. Asi mismo, en tanto se apuesta a fortalecer
esquemas Yy redes de comercializacion de productos generados bajo condiciones
agroecologica, se contribuye al “Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y
produccioén sostenibles” (ONU, 2015)

f. JUSTIFICACION

Este proyecto puede aportar al reconocimiento y fortalecimiento de las redes de
comercializacion en las que participan los productores locales, al sistematizar
experiencias y potencialidades. Para la Coomfiar el proyecto le aporta en mejorar
la sostenibilidad y posicionarse en el mercado. De esta manera el proyecto puede
aportar a reconocer mercados, productos, procesos y establecer las necesidades para
fortalecer las organizaciones participantes en ellos. Para la Universidad el proyecto
generara un espacio de relacionamiento con el entorno en términos relativos a la
generacion de soberania alimentaria, consolidacién de la economia solidaria, y
espacios de investigacion con sentido social.

El estudio de las redes de comercializacion social y solidaria aportan al fortalecimiento
econdmico de la ciudad y el departamento, en tanto promueve el consumo de productos
locales y regionales. El desarrollo de este trabajo se justifica en tanto permite dar cuenta de
los procesos de conformacién de las organizaciones solidarias, sus redes asociativas, sus
procesos de comercializacién, potencialidades, y dificultades de agencia, en el departamento
del Cauca.

Finalmente, este proyecto permite que los procesos de investigacion de la Facultad de
Ciencias empresariales y las lineas del Grupo ciencias de la gestion, se fortalezcan a través
del estudio de procesos organizacionales relativos a la constitucion de redes de
comercializacion, lo cual conduce a dilucidar la generacion de encadenamientos, redes
asociativas y modelos de gestion de dichos procesos. En términos disciplinares las Ciencias
Econdmicas contables Administrativas y financieras en los dltimos tiempos han
problematizado los temas relacionados con la comercializacion e innovacion organizacional
en casos concretos de organizaciones empresariales del Cauca. Por ende, este trabajo permite
brindar un estudio que alimenta el area de estudios organizacionales que posteriormente
permita disefar estrategias de fortalecimiento y gestion de propuestas de valor, en particular
para la Coomfiar.

Esto resalta aun mas si se tiene en cuenta el actual contexto del posconflicto, y la demanda
de alternativas econdmicas sustentables socialmente y amigables con el medio ambiente. Por
ende, esto permitira brindar estudios innovadores que alimenten el area estratégica de
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estudios industriales, empresariales y financ , en parficular l[a Tinea investigacio
tendencias en ciencias contables, tributarias y financieras, gestion organlzaC|oH”o{|T§170045350
Administracion.

g. MARCO CONCEPTUAL

El presente proyecto se enmarca tedricamente en los conceptos de circuitos cortos de
comercializacion o de proximidad (CCC), redes solidarias de comercializacion y marketin
social los cuales se desarrollan a continuacion:

Circuitos cortos de comercializacion o de proximidad (CCC)
Los circuitos cortos de comercializacién o de proximidad (CCC), segun la (CEPAL, 2014):

[...] son una forma de comercio basada en la venta directa de productos frescos o
de temporada sin intermediario —o reduciendo al minimo la intermediacion—
entre productores y consumidores. Los circuitos de proximidad acercan a los
agricultores al consumidor, fomentan el trato humano, y sus productos, al no ser
transportados a largas distancias ni envasados, generan un impacto
medioambiental mas bajo. El auge de los circuitos de proximidad como forma de
comercio se debe fundamentalmente a una creciente demanda por parte de los
consumidores, quienes buscan productos locales, auténticos, saludables y de
temporada. Los productores, en tanto, apuntan a capturar un mayor valor de su
produccion, ahorrar en otros segmentos de la cadena (transporte, embalaje, etc.) y
crear valor a partir de activos inmateriales (marcas, anclaje territorial, autenticidad,
lazo social) (pag.8)

Es decir, los CCC persiguen una relacion mas estrecha entre el productor y el consumidor,
que tiene la venta directa de productos mas frescos y de temporada, en condiciones de trato
humano, disminucion de impactos ambientales, y reduccion-eliminacion de costos asociados
a los procesos de intermediacion. Esto finalmente busca una justicia distributiva en relacién
al valor agregado y a su vez la generacion de valor asociado al caracter justo, solidario y
ambiental de los actores y procesos vinculados a dichos circuitos.

Redes solidarias de comercializacion.

Para definir el concepto de redes solidarias de comercializacion se abordaran los conceptos
de redes, economia solidaria y finalmente se define el concepto de redes solidarias de
comercializacion. Siguiendo a Castilla-Carrascal (2014) quien se fundamenta en Granovetter
(1990), las redes se componen por un “un conjunto de relaciones o lazos entre los actores.
Mas especificamente, este autor define redes sociales como un conjunto de nucleos o de

Popaydn: Cl 4 N° 8-30 Teléfono: 8386000 Ext. 113 y 141 B contacto@unicomfacauca.edu.co

VIGILADA MINEDUCACION

Santander de Quilichao: Cl 5 N° 9-50 Teléfono: 8298729 Ext. 457 y 458 www.unicomfacauca.edu.co




Unicomfacauca

. . . Corporacion Universitaria Comfacauca
actores ligados por relaciones sociales o lazo Ipos espemﬁcos, de Modo queun [2%00

relacion entre dos actores tienen fuerza y contenido” (pag. 56) A su vez la autora seiidthl1§17004535-0
inclusion de informacion, intereses y confianza como parte del contenido. Sin embargo, la
anterior definicion no sefiala si se trata de redes orientadas al lucro privado o a beneficios
comunes por lo que es importante indagar en que consiste el caracter solidario de las mismas.

En tal sentido, retomando a Castilla-Carrascal (2014) en el caso de las redes solidarias las
“motivaciones se centran en la solidaridad entre individuos organizados en grupos
descentralizados, los cuales buscan asegurar ganancias colectivas amparados en estrategias
de produccioén y distribucion horizontales” (pag.56) La autora sefala que las redes solidarias
buscan “la sostenibilidad de los emprendimientos y fortalecer el potencial endégeno de un
territorio sobre su capacidad de promover su propio proceso de desarrollo” (pag. 56).
Igualmente puede resaltarse que las redes econdmicas solidarias permiten la gobernanza
econdémica puesto que:

inducen la constitucién de circuitos propios de comercializacion y produccion, y
crean esa nueva modalidad de regulacion econémica, lo que supone otro modo de
funcionamiento de la economia real. Los contratos y acuerdos son establecidos
con base en principios, valores y reglas que van mas alla de los imperativos de
rentabilidad econdmica de la actividad (Castilla-Carrascal, 2014, pag. 57)..

Dicho lo anterior, enfocar las redes en términos de comercializacién se trata del
fortalecimiento de los vinculos de las organizaciones solidarias con base en acuerdo
comerciales cimentados en los principios de la solidaridad y el comercio justo. En este
sentido podria citarse nuevamente a la autora mencionada quien expresa que:

las redes de economia solidaria fortalecen su identidad a través de varias préacticas,
entre las cuales estan las relacionadas con los principios del comercio justo y
solidario. Fortalecen los vinculos sociales entre los grupos y se establecen los
acuerdos comerciales sobre la base de principios, lo cual promoveria la
coordinacion entre los actores. También, con el fin de llegar a la sostenibilidad
econdémica de las redes, seria necesario desarrollar algunas practicas de
planeacién, implementacion y control del flujo de las redes, y, por lo tanto,
extender las posibilidades de aumentar sus ingresos y mejorar la comercializacion,
asi como crear y fortalecer espacios alternativos (Castilla-Carrascal, 2014, pag.
57).

En suma, las redes de comercializacion solidaria buscan el fortalecimiento de las
organizaciones, su identidad y capacidad de desarrollo desde procesos de
comercializaciéon basados en acuerdos y vinculos construidos sobre principios de
comercio justo.

Marketin social

Dado en contexto solidario de la presente propuesta se comprende el marketing social
como aquel cuyo fin principal es el bienestar de la comunidad, por lo que siguiendo a
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Pinilla (2011) “para cumplir su objetivo soclatina organiz c1oIn 8e e partir del estudio

de las necesidades sociales, las ideas, las creencias, las actitudes y los valores HdT1§17004535-0

poblacion para poder disefiar y planear las estrategias que contribuyan realmente al
bienestar social de la poblacién objetivo” (pag. 34). En tal sentido, Leal (200) define
que marketing social “es la aplicacién de técnicas comerciales de marketing para
beneficiar a la sociedad. Su objetivo es producir cambios voluntarios en el
comportamiento a través del conocimiento de las necesidades, deseos y barreras
percibidas por el publico objetivo: la sociedad o parte de ella” (pag. 60)

h. ANALISIS DE PARTICIPANTES

Tabla 1 Participantes

Actor Entidad Posicion Interés o Contribucion o gestion
Expectativa
Cooperativa Beneficiario | Mejoramiento de | Aporta talento humano a
Multiactiva del | Cooperante | los procesos de | través de liderazgos
Otro Macizo Coomfiar comercializacion, | 'égionales que
Sector posicionamiento pror_ngeve_nlla
. participacion y desarrollo
cooperativo de productos vy del
consolidacion de proyecto. Actor que
redes de | propende por la
comercializacion | articulacion de las
organizaciones solidarias.
Aporta recursos fisicos y
financieros para el
desplazamiento y
capacitacion de sus
asociados. Participa en la
formulacién de
estrategias de
comercializacion
Otro Asociaciones y | Beneficiario | Mejoramiento de | Organiza a sus asociados
grupos de  base los procesos de | para el desarrollo de
asociados a la comercializacion, | capacitaciones,
Cooperativa posicionamiento | participacion activa 'y
Multiactiva del de productos y | formulacion de estrategias
Macizo Coomfiar consolidacion de | de comercializacion de la
redes de | Cooomfiar.
comercializacion
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Otro Corporacion Cooperan ortalecimiento G<'i88e%'gigrel rys/nlr';éﬁmaci&’)'n cauea
Universitaria de los procesos | del proyectf)\“T23"170%04535'0
Comfacauca- misionales  de | investigacion
UNICOMFACAUCA investigacion y

proyeccion social

Otro Corporacion Cooperante | Fortalecimiento | Aporte en especie de
Universitaria U de de los procesos | investigadores proyecto
Colombia, misionales de | de investigacion por

investigacion y | $10.463.460
proyeccion social

Otro Fundecima Cooperante | Mejoramiento de | Genera espacios de
los procesos de articulacion para las
comercializacion, | organizaciones

posicionamiento | solidarias y para
de productos y | posicionar los productos
consolidacion de | 4o la economia
redes dg .., | campesina. Facilita
comercializacion | -
infraestructura fisica para
realizacion de

capacitaciones.

Fuente: Elaboracion propia
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i. POBLACION

Poblacion afectada por el problema.

Tipo de poblacion: Personas

NuUmero de personas afectadas: 317952

Fuente de informacion: DANE, visor de proyeccion de poblacion.

Tabla 2. Poblacion afectada por el problema

Ndmero de NUmero de

Localizacion de | personas de  Numero de Porcentaje  mujeres de Porcentaje

los afectados 15a64 hombres  de hombres 15a 64 de mujeres

'N° Municipio del5a64 del5a64  afos de 15a64
1| Almaguer 10.952 5.521 50,41% 5.431 49,59%
2 | Balboa 12.553 6.321 50,35% 6.232 49,65%
3| Bolivar 23.994 12.296 51,25% 11.698 48,75%
4 | Patia 18.998 9.268 48,78% 9.730 51,22%
5| Mercaderes 9.598 4.815 50,17% 4.783 49,83%
6 | Popayan 195.066 93.799 48,09% 101.267 51,91%
7 | Rosas 6.150 3.161 51,40% 2.989 48,60%
8| San Sebastian 6.696 3.411 50,94% 3.285 49,06%
9| Sotard 8.098 4.076 50,33% 4.022 49,67%
10| Sucre 4.204 2.087 49,64% 2.117 50,36%
11| Timbio 21.643 10.656 49,24% 10.987 50,76%

Fuente: Proyecciones realizadas por el DNE, visor de proyeccion de poblacién

Caracteristicas demograficas de la poblacién objetivo

Poblacion Objetivo de la intervencion

NuUmero de personas objetivo: 696

Fuente de informacion: Organizaciones asociadas a la Cooperativa Coomfiar. Se
consultaron 10 organizaciones, de 33 potenciales, debido a dificultades en la comunicacion.
Por ende, se presentan las organizaciones beneficiarias y su localizacion. Se advierte que el
proyecto podra aportar a la caracterizacion de los beneficiarios totales.

Tabla 3. Localizacion de las organizaciones beneficiarias .

INICIATIVA MUNICIPIO

1 AMURACI Almaguer
2 ASOLIDERES Balboa
3 Escuela Agroambiental Arraigo Bolivar
4 Escuela Agroambiental la Carbonera Bolivar
5 Grupo de Mujeres Macicefias y Familias Bolivar
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Manos Creativas Tejiendo Identidad\y Soberania A'Hﬁéglﬁl'\'/zrﬁ
Sembradoras de Vida Bolivar
Sembrando Semillas para el futuro Bolivar
FRAM CUERNAVACA PUERTO RICO Bordo
ASOAGRAR Mercaderes
ASPREPATIA Patia
Comercializadora Macicefa Patia
Parador Gastrondmico y Artesanal del Patia Patia
ASOCAM- ASOCIACION CAMPESINA Popay4n
AGROAMBIENTAL LAS MERCEDES
FRAM EL ENCANTO Popayén
FUNDECIMA Popayan
INICIATIVA FAMILIAR SEMILLAS DE VIDA Popayan
LA LABRANZA Popayan
Leidy Andrea Ruiz Martinez Popayan
OASIS Popayan
Tienda Regional del Macizo Popayan
EMPRESA COMUNITARIAY Rosas
AGROAMBIENTAL LA FLORIDA
Finca Lote N° 2 El Jigual Rosas

AMPROCAR San Sebastian
Poceso de Productores de Quinua de EL ROSAL San Sebastian
Escuela Agroecoldgica El Trilladero Sotara
ESUCELA AGROECOLOGICA EL Higueron Sotara
FRAAM Hato Frio-MujeresVida Sotara
ASCAESSO Sotra
ASOCIACION DE MUJERES Y FAMILIAS Sucre
CAMPESINAS DEL FRESNO
Finca Hato Viejo "ASOFINCA HATOVIEJO Timbio
Mujeres emprendedoras de esperanza Timbio
Grupo Familiar los Tacueces Timbio
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Tabla 4. Caracteristicas demogréficas de la poblacion objetivo para algunas
organizaciones.

PRETENCIAS | NUMERO DE | FEM | MAS | EDAD
NOMBRE DE LA A GRUPO REPESENTAN [ENIN | CULI | PROME
ASOCIACION ETNICOS TES o] NO DIO
Indigena 'y
AMURACI campesina 600 600 25.70
Grupo de Mujeres Mujeres y
Macicefas y Familias campesinos 21 15 6 20-60
Campesino y
FRAM EL ENCANTO afrodescendientes 5 2 3 25-55
Parador Gastrondmico
y Artesanal del Patia Mujeres 15 15 16-48
OASIS Campesinos 7 4 3 20-30
Tienda Regional del
Macizo Campesinos 5 4 1 26-50
ASCAESSO Campesinos 7 2 5 38-62
FRAAM Hato Frio-
MujeresVida Campesinos 8 4 4 30-55
Finca Hato Viejo
"ASOFINCA Campesinos,
HATOVIEJO afrodesendientes 20 7 13 30-50
Tierra limpia - Mujeres
emprendedoras de Campesinos
esperanza desplazados 8 8 28-60

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de las asociaciones referenciadas.
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j. OBJETIVO GENERAL

Analizar las redes y procesos de comercializacién de productos propios, organicos Yy
saludables de las organizaciones asociadas a la Cooperativa Multiactiva del Macizo
COOMFIAR con incidencia en los mercados de las ciudades de Popayan Cauca y Cali -Valle
del Cauca, afio 2022.

k. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar las redes y procesos de comercializacion de productos propios, organicos y
saludables de las organizaciones asociadas a la Cooperativa Multiactiva del Macizo
COOMFIAR

Determinar los actores estratégicos para las redes y procesos de comercializacién en los
mercados de las ciudades de Popayan Cauca y Cali -Valle del Cauca, afio 2022.

Establecer lineas estratégicas para fortalecer las redes solidarias de comercializacién
de productos propios, organicos y saludables de las organizaciones asociadas a la
Cooperativa Multiactiva del Macizo COOMFIAR.

. METODOLOGIA

Para el desarrollo del proyecto se propone asumir una metodologia de corte mixto y
descriptiva. En relacion con el enfoque cualitativo, se plantean técnicas como técnicas de
diagnostico administrativo, andlisis de mercados, analisis de logistica, sistematizacion de
experiencias, encuestas y entrevistas, y cartografia econémica, institucional y de actores. En
el analisis de actores se abordara el relacionamiento con actores sociales publicos y privados
en los procesos de comercializaciéon. En el enfoque cuantitativo se aplicaran las técnicas
relativas al estudio de mercados, competencias y los requerimientos logisticos. Para la
generacion del analisis de informacion se validard con la direccion de la Cooperativa
Multiactiva Coomfiar.

A continuacion, se detalla cada una de las metodologias utilizadas y la manera como se
empleara para cada objetivo de investigacion.

Objetivo especifico 1. Se recurrira al establecimiento de variables de analisis para adelantar
una caracterizacion de las redes y procesos de comercializacion de productos propios,
organicos y saludables de las organizaciones asociadas a la Cooperativa Multiactiva del
Macizo COOMFIAR, 2022. Para caracterizar y diagnosticar los procesos de
comercializacion se emplearan técnicas de diagnostico administrativo, analisis de mercados,
analisis de logistica, sistematizacion de experiencias, encuestas y entrevistas. Esto se hara
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con el objetivo de reconocer las redes de com Izacion de la cooperativa Coomfiar

experiencias significativas que desde esta se sefiale. Se buscan determinar los requerlml%\i'cﬁ1 7004535-0
logisticos, potencialidades y necesidades. Las categorias para recopilar la informacion y
analizar seran

. Participacion en redes de comercializacion actuales

. Aliados actuales

. Mercados, consumidores, potencialidades, precio, plaza,
. Factores internos y externos

. Requerimientos logisticos

. Procesos significativos

. Potencialidades

. Necesidades,

~Nooo ok, WN R

Objetivos especifico 2 Para determinar los actores estratégicos para las redes y procesos
de comercializacion en los mercados de las ciudades de Popayan Cauca y Cali -Valle del
Cauca, afio 2022 se usara el andlisis de actores y cartografia econdmica, institucional y de
actores. Se identificara con lideres de la Cooperativa Coomfiar para identificar actores, redes
y personas claves para la construccion de las redes de comercializacion y garantizar el acceso
a los mercados. Aqui se estableceran como categorias para recopilar la informacion y
analizar:

1. Actores potenciales, aliados, apoyo y alianzas
2. Posibles acuerdos

3. Ubicacion

4. Requerimientos logisticos

Objetivo especifico 3. Para establecer lineas estratégicas para fortalecer las redes
solidarias de comercializacion de productos propios, organicos y saludables de las
organizaciones asociadas a la Cooperativa Multiactiva del Macizo COOMFIAR, se
analizaran de manera colectiva con los integrantes y directivas de la cooperativa los datos
obtenidos en la aplicacion de las técnicas de investigacién anteriores. Esto permitira
identificar lineamientos claves para el fortalecimiento de las redes solidarias y politicas para
acceder a mercados en las ciudades de Cali y Popayan. Se espera generar una propuesta que
fortalezca las redes de comercializacién solidarias y su posicionamiento en los mercados en
la ciudades de Popayan y Cali.

m. CRONOGRAMA
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Tabla 5. Cronograma de actividad.

MES
1] 2] 3] 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10
Caracterizacion y un diagndstico los procesos organizativos de la Cooperativa Multiactiva del
Macizo Coomfiar
Caracterizar las | 1.1 Reunion y acuerdos con

FASES ACTIVIDADES

redes y procesos de
comercializacion de
productos propios,
organicos
saludables de las
organizaciones
asociadas a la
Cooperativa
Multiactiva del

los actores involucrados.

1.2 Revision bibliografica y
documental.

1.3 Disefiar e implementar
herramientas para la
caracterizacion y diagnostico

1.4 Sistematizar y analizar la
informacion.

Macizo
COOMFIAR L .
1.5 Elaboracion de informe y
avances de productos
FASES ACTIVIDADES MES

Experiencia de los procesos organizativos

Determinar los
actores estratégicos
para las redes y
procesos de
comercializacién en
los mercados de las
ciudades de
Popayan Cauca y
Cali -Valle del
Cauca, afio 2022.

3.1 Disefilar y validar
herramientas de analisis de
actores

3.2 Aplicar las herramientas.

3.3 Sistematizacion y anélisis
de la informacion.

3.4 Elaboraciéon de mapas y
productos

FASES

ACTIVIDADES

Determinar los

rocesos estratégicos

Establecer  lineas
estratégicas  para
fortalecer las redes
solidarias de
comercializacién de
productos propios,
organicos y
saludables de las
organizaciones
asociadas a la
Cooperativa

41 Disefiar y validar
informacion sobre actores y
redes; dificultades y
potencialidades

4.2 Establecer lineamientos
estratégicos y validacion con
actores involucrados.

4.3 Elaborar propuesta de
valor agregado de la
Cooperativa Multiactiva del
Macizo  Coomfiar y
validacion
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Macizo Coomfiar 4.4 Divulgar los resultados

del desarrollo del proyecto. 04535-0

Fuente. Elaboracién propia (2021).

n. RESULTADOS/PRODUCTOS ESPERADOS

Producto esperado | Descripcion Beneficiario
a) Relacionados con la generacion de conocimiento, desarrollo tecnoldgico o innovacion
Un articulo para revista indexada en Publindex.

Disefio de estrategia el disefio de una cartografia econémica, | Un articulo conceptual o de Comunidad productora
institucional y de actores que evidencie y permitan la gestion de investigacion Comunidad cientifica
las redes de comercializacién de la Cooperativa Multiactiva del
Macizo Coomfiar

Capitulo de libro de sistematizacion de experiencias

Comunidad productora

Un capitulo de libro Comunidad cientifica

b) Conducentes a la Formacion de talento Humano:

Disefio e implementacion de un diplomado para el fortalecimiento
en procesos de comercializacion y marketing en general y digital;

Comunidad productora
Comunidad cientifica
Gremios articulados

Un diplomado disefiado e
implementado

c) Dirigidos a la apropiacion social del conocimiento

Comunidad productora

Talleres y actividades con los asociados Producto de interés social - o
Comunidad cientifica

d) Dirigidos al fomento y apoyo de la proyeccion social de la corporacion

Lineamientos para el fortalecimiento de una estrategia de
comercializacion-estrategia de marketing mediada por redes

sociales, TICS y otros medios para la Cooperativa Multiactiva del | Estrategias disefiada Comunidad educativa
Macizo Coomfiar Comunidad cientifica
Propuesta disefiada Gremios articulados

Propuesta de valor agregado para la Cooperativa Multiactiva del
Macizo Coomfiar
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IMPACTOS ESPERADOS DEL PROYECTO

IMPACTO ACADEMICO

NIT 817004535-0

IMPACTO ACADEMICO

DESCRIPCION INDICADOR ANO EN EL QUE SERA ALCANZADO
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0. PRESUPUESTO (anexo 2)

PRESUPUESTO GLOBAL DEL PROYECTO POR FUENTES DE FINANCIACION (EN MILES DE $)

FUENTES
ENTIDAD EXTERNA ENTIDAD EXTERNA
RUBROS SI\CI)IZLF:/IAFZACFZE%Q (Cooperativa Coomfiar (Corporacion Universitaria U de
Fundecima Colombia) TOTAL
EFECTIVO ESPECIE EFECTIVO ESPECIE EFECTIVO ESPECIE

1|PERSONAL $0,0 $ 7.280.000,0 $ 1.820.000,0 $0,0 $10.462.800,0 $ 19.562.800,0
2|EQUIPOS $0,0 $ 647.200,0 $0,0 $0,0 $ 0,0 $ 647.200,0
3|SALIDAS DE CAMPO $ 1.100.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $ 1.100.000,0
4|VIAJES $0,0 $0,0 $0,0 $ 0,0 $ 0,0
5|MATERIALES Y SUMINISTROS $300.000,0 $0,0 $0,0/ $8.000.000,0 $0,0 $0,0 $ 8.300.000,0
6|MATERIAL BIBLIOGRAFICO $0,0 $0,0 $0,0 $ 0,0 $0,0
7|SOFTWARE $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0
8|PUBLICACIONES $400.000,0 $ 600.000,0 $0,0 $0,0 $ 1.000.000,0!
9|EVENTOS DIVULGACION $0,0 $0,0 $0,0 $ 0,0 $0,0
10[SERVICIOS TECNICOS $ 2.200.000,0 $ 600.000,0 $0,0 $ 1.000.000,0| $ 3.800.000,0
11|CAPACITACION $0,0 $0,0 $0,0 $ 0,0 $0,0
TOTAL $ 4.000.000,0 $9.127.200,0 $0,0 $9.820.000,0 $0,0 $ 11.462.800,0 $ 34.410.000,0
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